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AVANT-PROPOS

Le Ministére de I'économie, des finances et de la prospective
(MEFP), a travers le Secrétariat technique pour la promotion de
l'inclusion financiére (ST-PIF), coordonne la mise en ceuvre de
la Stratégie nationale de la finance inclusive (SNFI 2019-2023).
De ce fait, il se doit de disposer des informations statistiques
fiables en vue d’éclairer la prise de décisions et d’orienter des
interventions des acteurs du secteur financier.

Le tableau de bord statistique 2021 est I'un des outils élaborés
pour répondre a ce besoin.

Il fait la synthése et I'analyse des informations sur les indicateurs d’accés, d’utilisation et de
colt des services financiers. Aussi, il donne un apercu sur les indicateurs des secteurs des
assurances et de la prévoyance sociale.

J’adresse mes sinceres félicitations a 'ensemble des acteurs de I'inclusion financiére pour
leur contribution combien indispensable a la réalisation du présent tableau de bord
statistigue et exprime ma gratitude aux Partenaires techniques et financiers pour leur
accompagnement constant.

Nonobstant les efforts fournis dans la réalisation de ce tableau de bord, il reste perfectible.
Aussi, mes services sont ouverts a vos commentaires, critiques et suggestions sur sa forme
et son contenu afin de contribuer a 'amélioration des prochaines éditions.

Par ailleurs, jinvite 'ensemble des acteurs a ceuvrer davantage pour une meilleure qualité
des données afin que ce tableau de bord, premier du genre, traduise au mieux les efforts
fournis, ce qui contribuera a une meilleure visibilité des actions d’inclusion financiére au
Burkina Faso.

Le présent tableau de bord est disponible sur le site web : www.sppif.finances.gov.bf

Le Secrétaire Technique pour la
Promotion de I'Inclusion Financiere

Lin HIEN
Chevalier de I'Ordre du Mérite
de 'Economie et des Finances



http://www.sppif.finances.gov.bf/
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SIGLES ET ABREVIATIONS

APBE-B

APSAB
APSFD/BF

ARCEP
BCEAO
CECI
CNE
DA
DAMOF
DGTCP
DSC-SFD
EME
FNF
GAB

GIM-
UEMOA

IARD
IMCEC
IMF
INSD
MEFP
PI1B
PME/PMI
RLLT
SARL
SFD
SFN
SNFI
SP-PIF
TBE
TBS
TGSFd
TGUSF
TINC
TINd
UEMOA

Association professionnelle des banques et établissements financiers du
Burkina Faso

Association professionnelle des sociétés d’assurances du Burkina

Association professionnelle des systémes financiers décentralisés du Burkina
Faso

Autorité de régulation des communications électroniques et des postes
Banque centrale des Etats de I'Afrique de I'Ouest

Communautés d'épargne et de crédits internes

Caisse nationale d'épargne

Direction des assurances

Direction des affaires monétaires et financiéres

Direction générale du trésor et de la comptabilité publique

Direction de la surveillance et du contrble des systemes financiers décentralisés
Emetteur de monnaie électronique

Fonds nationaux de financement

Guichets automatiques de banque

Groupement interbancaire monétigue de I'Union économique et monétaire
Ouest Africaine

Incendies, accidents et risques divers

Institutions mutualistes ou coopératives d'épargne et de crédit
Institution de microfinance

Institut nationale de la statistique et de la démographie

Ministére de I'économie, des finances et de la prospective
Produit intérieur brut

Petites et moyennes entreprises/petites et moyennes industries
Ratio de liquidité a long terme

Société a responsabilité limitée

Systémes financiers décentralisés

Services financiers numériques

Stratégie nationale de la finance inclusive

Secrétariat permanent pour la promotion de I'inclusion financiére
Taux de bancarisation élargi

Taux de bancarisation strict

Taux global de pénétration géographique des services financiers
Taux global d’utilisation des services financiers

Taux d'intérét nominal des crédits

Taux d'intérét nominal des dépots

Union économique et monétaire Ouest Africaine




INTRODUCTION

En 2021 le Burkina Faso comptait 21 509 443 habitants dont 51,7% de femmes, selon les
projections issues des résultats du Recensement général de la population et de
I'habitation (RGPH 2019). Sur un effectif de 11 683 485 d’adultes (15 ans et plus)
7 506 639 sont exclus des services financiers formels.

Face a ce défi auquel est confronté le Burkina Faso, une place importante est accordée
a l'inclusion financiére dont I'objet est de mettre en place un ensemble de mécanismes
permettant a tous d’accéder et d’utiliser effectivement une gamme de produits et services
financiers adaptés et a colts abordables offerts par des institutions saines.

A cet effet, le Ministére de I'’économie, des finances et de la prospective (MEFP) fait I'état
des lieux des services financiers a partir du tableau de bord statistique 2021 pour orienter
les actions en matiére de promotion de l'inclusion financiére au Burkina Faso. Cet outil de
suivi présente les principaux indicateurs de I'Inclusion financiere au Burkina Faso de 2012
a2021.




|. STATISTIQUES SUR LES FORMATIONS EN EDUCATION FINANCIERE DU
SP-PIF

Bénéficiaires des formations en éducation financiere

Points saillants :

e 15 848 bénéficiaires (dont 58,47% de femmes) de formation en éducation financiere par le SP-PIF
de 2017 a 2021 ;

e 54 communes ont été couvertes entre 2017 a 2021.
Commentaire général
Le nombre de bénéficiaires a connu une croissance remarquable entre 2020 et 2021 passant de 3 731 a
8 167, soit une hausse de 119%.
Le nombre de personnes formées par an a connu une évolution réguliere sur la période 2017-2021. Entre
2017 et 2021, le Secrétariat permanent pour la promotion de I'inclusion financiére (SP-PIF) a formé 15 848
bénéficiaires (dont 58,47% de femmes) répartis dans 54 communes urbaines et rurales.
Les régions du Nord et du Centre-Ouest ont enregistré plus de bénéficiaires avec respectivement 2767 et
2343 personnes formées ; ces régions ayant abrité la semaine mondiale de I'éducation financiere.
Les bénéficiaires sont composés des clients des prestataires de services financiers, des membres
d’association, des agriculteurs, des éleveurs, des artisans, des commergants, des éléves/étudiants, des
apprenants dans les centres de formation professionnelle, des salariés, etc.
Ces bénéficiaires ont été formés sur la budgétisation, I'épargne et la gestion des dettes. Le module sur la
monnaie électronique a été introduit en 2021.

Graphique 1: Evolution du nombre de personnes formées par an, selon le sexe de 2017 & 2021

2017 2018 2019 2020 2021
=@ Effectif e=@==homme femme
Source : SP-PIF, a partir des données de I'Annuaire statistique 2021 de l'inclusion financiére au Burkina Faso

Graphique 2: Répartition du nombre de personnes formées selon le sexe et par région
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Source : SP-PIF, a partir des données de I'’Annuaire statistique 2021 de l'inclusion financiére au Burkina Faso




Il. BANQUES ET ETABLISSEMENTS A CARACTERE BANCAIRE

Concentration des agences, nombre de compte, taux de pénétration géographique et démographique

Points saillants :

e Forte concentration des agences au niveau des régions du Centre (48%) et des Hauts-bassins
(12,42%) précisément & Ouagadougou et Bobo-Dioulasso ;

e Progression de 1,61 point du taux de pénétration géographique des services bancaires sur la
période 2012-2021 ;

e Evolution timide (0,24 point) du taux de pénétration démographique des services bancaires sur la
période 2012-2021 ;

e Augmentation de 13,46% du nombre de compte bancaire.
Commentaire général
Entre 2020 et 2021 le nombre d’agence bancaire est passé de 309 & 322 agences soit une progression de 4,21%. Sur
les 322 agences en 2021, la région du Centre a elle seule regroupe environ 48%, suivi de la région des Hauts-Bassins
12,42%. Les régions les moins couvertes sont le Plateau central et le Sahel avec respectivement 0,9% et 1,6% de
'ensemble des agences.
L’accés des populations aux services bancaires a connu une amélioration au cours de la derniére décennie. En effet,
le taux de pénétration géographique des services bancaire est passé de 1,53 en 2012 a 3,14 en 2021, soit une
augmentation de 1,61 point de services bancaires sur 1000 km2. Quant a la pénétration démographique, elle a connu
une légere progression sur la période, avec cependant moins d’un point de service bancaire pour 10 000 adultes.
En termes d'utilisation des services bancaires, le nombre de comptes bancaires s'est établi a 2 498 791 en 2021
contre 942 045 en 2012, soit une progression moyenne de 5,2% par an.
Concernant les encours de crédits et de dépdts, ils s’élévent respectivement a 3 825,46 milliards FCFA et a 5 669,90
milliards FCFA en 2021. Depuis 2017, ils ont connu une progression annuelle moyenne respective de 9,9% et de
14,8%.
S'agissant du taux d'utilisation des services bancaires, il s'est établi a 15,56% en 2021. Ce taux affichait une
progression moyenne annuelle de 0,64 point de pourcentage entre 2012 et 2021.
Les taux d'intérét nominaux pratiqués par les banques sur les dépdts et les crédits se sont établis respectivement a
5,62% et 6,75% en 2021. Le taux de rémunération des dépbts a connu une progression moyenne de 0,11 point de
pourcentage de 2012 a 2021. Concernant le taux d’intérét nominal des crédits, il est en baisse continue sur la période,
passant de 9,44% en 2012 & 6,75% en 2021, soit une baisse moyenne annuelle de 0,30 point de pourcentage.

Tableau 1: évolution du nombre d’agences par région entre 2019 et 2021

Région 2019 2020 2021
Boucle du Mouhoun 15 16 17
Cascades 9 8 10
Centre 154 151 154
Centre-Est 33 29 33
Centre-Nord 7 7 8
Centre-Ouest 15 16 16
Centre-Sud 8 7 7
Est 8 5 7
Hauts-Bassins 41 40 40
Nord 13 12 13
Plateau Central 2 2 3
Sahel 7 7 5
Sud-Ouest 9 9 9
Burkina Faso 321 309 322

Source : SP-PIF, a partir des données de I'Annuaire statistique 2021 de l'inclusion financiére au Burkina Faso



Tableau 2: taux de pénétration géographique des Tableau 3: taux de pénétration démographique des

services bancaires par région en 2020 et 2021 services bancaires par région en 2020 et 2021
Région 2020 2021 Région 2020 2021
Boucle du Boucle du
Mouhoun 128 dze Mouhoun e L
Cascades 1,08 1,3 Cascades 0,42 0,53
Centre 152,23 158,65 Centre 2,24 2,17
Centre-Est 4,3 4,71 Centre-Est 0,71 0,81
Centre-Nord 0,96 1,01 Centre-Nord 0,21 0,2
Centre-Ouest 1,89 1,93 Centre-Ouest 0,45 0,46
Centre-Sud 1,5 1,5 Centre-Sud 0,35 0,38
Est 0,28 0,39 Est 0,14 0,18
Hauts-Bassins 4,18 4,46 Hauts-Bassins 0,82 0,85
Nord 1,61 1,85 Nord 0,29 0,32
Plateau Central 0,94 1,05 Plateau Central 0,15 0,17
Sahel 0,4 0,31 Sahel 0,18 0,18
Sud-Ouest 1,3 1,42 Sud-Ouest 0,43 0,46
Source : SP-PIF, a partir des données de I'Annuaire statistique  Source : SP-PIF, a partir des données de I'Annuaire statistique
2021 de l'inclusion financiére au Burkina Faso 2021 de l'inclusion financiére au Burkina Faso

Graphique 3: évolution des encours de I'épargne et du crédit (en milliards de FCFA) de 2017 a 2021
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Source : SP-PIF, a partir des données de I'Annuaire statistique 2021 de l'inclusion financiére au Burkina Faso

Graphique 4: évolution du Taux d'utilisation des Graphique 5: évolution du taux d’intérét nominal des dépdts
services bancaires de 2012 a 2021 et taux d’intérét nominal des crédits entre 2012 et 2021
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[1. SYSTEMES FINANCIERS DECENTRALISES

Evolution du nombre des Systémes financiers décentralisés, de leurs membres/clients et des encours
de crédits/dépots

Points saillants :
e Baisse du nombre des SFD de 16,2% entre 2013-2018 ;
e Baisse de 41,2% du nombre de membres/clients entre 2018 et 2019 ;
e Encours de crédits supérieurs de 6,36 milliards FCFA a celui des dépdts en 2018 ;

e Baisse de 0,21 point du Taux de pénétration géographique et de 0,07 point du Taux de pénétration
démographique des services de microfinance en 2019 ;

e Augmentation de 0,36 point du taux nominal du crédit (TINc) et de 0,4 point du taux nominal des
dépdts (TINd) en 2021

Commentaire général

Le nombre de SFD est resté constant (135) entre 2020 et 2021. Sur la période 2013-2021, le nombre de
SFD a connu une variation diverse passant de 154 a 135 soit une baisse annuelle moyenne de 1,6%. Cette
baisse a surtout été induite par les actions d’assainissement du secteur conduisant a la liquidation des
structures mutualistes défaillantes d’une part et a la fusion de certains SFD en réseau d’autre part.
Toutefois, il est constaté une augmentation des SFD de la forme sociétaire sur la méme période. En effet,
les SFD de cette forme sont passés de 07 a 21 soit une croissance annuelle moyenne de 14,7%.

Le nombre de points de service est passé de 504 a 668 entre 2020 et 2021, soit une hausse de 32,54%. De
2013 a 2021 le nombre de points de service a connu une variation diverse passant de 654 a 668, soit une
hausse moyenne de 1,40%. Ces points de service sont inégalement répartis sur le plan régional. La région
du Centre connait le plus fort taux de points de services (46,1%) tandis que celle du Centre-Est enregistre
le plus faible taux (1,35%).

Le nombre de membres/clients des SFD est passé de 1 337 716 a 1 665 843 entre 2020 et 2021 soit une
hausse de 24,53%. Sur la période 2013-2018 le nombre de membres/clients a augmenté en moyenne de
5,9%. Cet effectif a connu une baisse de 41,2% entre 2018 et 2019 avant d’enregistrer une hausse continue
sur le reste de la période. Cette baisse s’explique par la fermeture des comptes inactifs au niveau du
Réseau des Caisses Populaires du Burkina (RCPB).

En 2021, plus de la moitié des membres des SFD sont des hommes (51,8%) suivis des femmes (33,8%) et
des personnes morales (14,4%). Au niveau régional, plus de la moitié (54,6%) des membres résident dans
la région du Centre et 11,1% se trouvent dans la région des Hauts-Bassins.

L’encours de I'épargne est passé de 305,53 milliards de FCFA a 350,59 milliards de FCFA entre 2020 et
2021 soit une hausse de 14,75%. Il a augmenté de facon continue sur la période 2013-2021 avec une
variation annuelle moyenne de 10,73%. Cette situation traduit la confiance des membres envers les
structures de microfinance.

La répartition régionale des dépots en 2021 montre que 64,2% des dépdts sont concentrés dans la région
du centre suivie de la région des Haut-Bassins avec seulement 9,8%. Concernant la répartition par genre,
36,88% des dépdbts appartiennent aux hommes contre 14,05% pour les femmes et 49,08% pour les
personnes morales.

L’encours de crédit a connu une augmentation de 32,03% entre 2020 et 2021 passant de 216,35 milliards
de FCFA a 285,63 milliards de FCFA. On note une hausse de 2013 a 2018 passant de 103,4 milliards de
FCFA en 2013 a 225,25 milliards de FCFA en 2018 soit une croissance annuelle moyenne de 16,8%. Par
contre son niveau a baissé en 2019 comparativement a 2018. En effet, il est passé de 225,3 milliards de
FCFA en 2018 a 187,0 milliards de FCFA en 2019 soit une régression de 17,0%. En 2018, I’encours de crédit




excéde celui des dépots, ce qui signifie que certains SFD ont financé le crédit a travers des ressources
autres que I'épargne collectée aupres de leurs membres ou clients.

En 2021 la région du Centre concentre 43,0% de I'encours de crédits du secteur suivie de la région des
Hauts-Bassins avec 4,5% de cet encours. La région du Plateau Centrale enregistre le plus faible taux
d’encours du crédit (0,41%). Concernant la répartition par genre, 52,57% du crédit a été octroyé aux
hommes contre 16,42% aux femmes et 31,01% aux personnes morales.

Au cours de la période 2013 a 2021, les SFD ont rencontré des difficultés dans le recouvrement des crédits
accordés. En effet, les créances en souffrance ont augmenté de 2013 a 2021 passant respectivement de
5,06 milliards de FCFA a 14,02 milliards de FCFA soit une croissance de 13,6% en moyenne par an. Selon la
répartition par genre en 2021, 41,69% des créances en souffrance provenaient des hommes contre 27,80%
pour les femmes et 30,51% pour les personnes morales.

Le Taux de pénétration géographique des services de microfinance (TPSMg) est passé de 2,43 points de
service a 2,52 entre 2020 et 2021 soit une variation de 0,09 point de service pour 1000 Km?2.

Sur la période 2012 a 2021, le TPSMg est passé de 1,61 point de services pour 1000 km? a 2,52, soit une
hausse de 0,91 points de services pour 1000 km?2. Sur cette période, cet indicateur a enregistré une hausse
continue avant de connaitre une baisse de 0,21 point de service en 2019. Cette baisse s’explique par la
fermeture de plusieurs points de service des SFD suite a la situation sécuritaire.

Le Taux de pénétration démographique des services de microfinance (TPSMd) est resté constant (0,58)
entre 2020 et 2021. Sur la période 2012 a 2021, le TPSMd est passé de 0,51 a 0,58 point de services pour
10 000 personnes, soit une hausse de 0,07 points de services pour 10 000 personnes. Sur cette période,
cet indicateur a enregistré une hausse continue avant de connaitre une baisse de 0,07 point de service
pour 10 000 personnes en 2019. Cela s’explique par la dégradation de la situation sécuritaire qui a entrainé
la fermeture de points de service dans plusieurs localités.

Le taux nominal du crédit se situait en 2020 a 12,33% et a connu une légere hausse de 0,36 point de
pourcentage entre 2020 et 2021. Sur la période 2017 a 2021, le TINc est passé de 13,77 % en 2017 a 12,66%
en 2021, soit une baisse moyenne sur ladite période de 1,11 point de pourcentage.

Le Taux d'intérét nominal des dépots (TINd) se situait a 3,43% en 2020 se traduisant par une hausse de
0,4 point de pourcentage entre 2020 et 2021.Sur la période 2017 a 2021, le TINd est passé de 2,84% en
2017 a 3,83% en 2021, soit une hausse moyenne sur ladite période de 0,99% point de pourcentage.
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Graphique 8: évolution des créances en souffrance
en millions FCFA entre 2013-2021
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Graphique 10: évolution du TPSMg et du TPSMd de 2012 a 2021
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IV. DONNEES DES FONDS NATIONAUX DE FINANCEMENT

Crédit octroyé, bénéficiaires et impayés

Points saillants :

e Hausse du crédit octroyé par les Fonds nationaux de financement de 19,13% en 2021
e Hausse du nombre bénéficiaires des Fonds nationaux de financement de 4,47% en 2021
e Baisse des impayés de 26,03% en 2021

Commentaire général

Les crédits octroyés par les Fonds nationaux de financement (FNF) ont connu un accroissement continu
sur la période de 2018 a 2021, passant de 16 148,57 millions FCFA a 50 970,01 millions FCFA soit une
progression moyenne de 50,07% par an. En 2021, la part du crédit octroyé par le FAARF qui est un fonds
dédié aux femmes représente 42,08% du financement.

Le nombre de bénéficiaires des FNF est passé de 131 158 en 2020 a 137 014 en 2021 soit un taux de
progression de 4,47%. Sur la période de 2018 a 2020, le nombre de bénéficiaires a connu une baisse
continue passant de 153 304 a 131 208 avec une baisse moyenne de 0,07% par an avant de s’inscrire en
hausse en 2021.

Les impayés des FNF sont passés de 39 985,58 millions FCFA a 29 575,5 millions FCFA soit une baisse de
26,03% entre 2020 et 2021. Entre 2015 et 2021 les impayés ont varié en dents de scie pour atteindre un
pic en 2020.
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V. DONNEES DE LA POSTE BURKINA

Nombre d’agences et nombre de clients

Points saillants :
e Fermeture de 13 agences entre 2019 et 2021 ;
e Baisse du nombre de clients de 8,19% en 2017.

Commentaire général

Le nombre d’agences postales est passé de 110 a 104 entre 2020 et 2021 soit une baisse de 5,45%. Sur la
période sous revue, le nombre d’agence a connu une augmentation jusqu’en 2018 avant de s’inscrire en
baisse a partir de 2019 malgré les ouvertures (19 agences). Le taux de progression moyen sur la période
est de 1,10% par an. La fermeture des agences est consécutive a la situation sécuritaire.

Le taux de pénétration géographique des services postaux est passé de 0,38 en 2020 a 0,40 point de
services en 2021 soit une baisse de 0,02 points de services. De 2012 a 2014, ce taux est passé de 0,35 a
0,39 point de services avant de se stabiliser au cours de la période 2015-2018.

Le taux de pénétration démographique des services postaux a connu une baisse entre 2018 et 2021
passant de 0,11 a 0,09 points de services.

Le taux d’utilisation des services postaux a connu une croissance entre 2020 et 2021 passant de 6,27% a
6,49% soit une progression de 0,21 point de pourcentage. Sur la période sous revue, on note une évolution
progressive de 0,18 point de pourcentage en moyenne par an. Cette croissance montre qu’il y a le
maintien d’une confiance de la clientéle. Néanmoins on note une baisse du taux en 2017 due a des
traitements internes visant a assainir la base clientéle. En 2021 le taux d’utilisation des services postaux
par les hommes est de 9,41% contre 3,96% pour les femmes. Cela s’explique en partie par les pesanteurs
socio-économiques entre hommes et femmes en matiére d’inclusion financiere.

Le nombre de clients de la Caisse nationale d’épargne (CNE) a augmenté de 4,40% entre 2020 et 2021
passant de 725 924 a 757 865 clients.

L’encours de I'épargne a augmenté de 6,90% passant de 305,23 milliards FCFA a 326,3 milliards FCFA
entre 2020 et 2021. Sur la période sous revue, I'encours de I'épargne a enregistré une hausse continue de
13,52% en moyenne par an passant de 104,61 milliards FCFA a 326,3 milliards FCFA. En 2021, I'encours
de I'épargne des femmes a représenté 36,93% contre 63,07% pour les hommes.

Le taux d’intérét nominal des dép6ts (TINd) appliqué par La Poste Burkina Faso, a fin décembre 2021, est
resté constant par rapport a 2020.

Sur la période 2012-2021, le taux d’intérét nominal des dépots (TINd) est resté constant (3,625%) entre
2012 et 2016 avant d’enregistrer une baisse de 0,125 points a partir de 2017 pour se fixer a 3,5% sur le
reste de la période. La baisse du taux observée en 2017 est consécutive a I'application des instructions de
la BCEAO limitant la rémunération de I'épargne réglementée a ce taux.

Tableau 4: évolution du nombre d'agences postales par région de 2012 a 2021

Région 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Boucle du Mouhoun 12 12 13 13 13 13 13 13 14 13
Cascades 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4
Centre 21 21 22 23 23 24 24 24 24 24
Centre-Est 8 9 10 10 10 10 10 10 10 10
Centre-Nord 4 4 6 6 7 7 7 7 6 6
Centre-Ouest 6 6 6 6 6 7 7 7 7 7
Centre-Sud 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5
Est 7 7 8 8 8 8 8 8 6 4
Hauts-Bassins 10 10 12 12 12 12 13 13 13 13
Plateau Central 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4
Sahel 4 4 5 5 5 5 5 4 2 1
Sud-Ouest 5 5 6 6 6 6 7 7 7 7
Nord 7 7 7 7 7 7 7 7 7 6
Total \ Nombre 95 96 107 108 110 112 114 113 110 104

Source : SP-PIF, a partir des données de I'Annuaire statistique 2021 de l'inclusion financiére au Burkina Faso




Graphique 13: taux global de pénétration

géographique et démographique des services postaux
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Graphique 15: Evolution du TINd appliqué par la Poste Burkina Faso
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VI. DONNEES DES SOCIETES D’ASSURANCES

Points de souscription, contrats et densité des primes

Points saillants :
e Augmentation de 11,43% du nombre de points de souscription en 2021.
e Augmentation de 4,78% du nombre de contrats d’assurance en 2021,
e Augmentation de 11,50%. de la densité des primes d’assurances du marché en 2021.

Commentaire général

Le nombre de compagnies d’assurance est resté constant a fin décembre 2021. Sur la période sous revue,
il est passé de 12 a 17 entre 2012 et 2018 avant de connaitre une baisse progressive de 17 a 15 entre 2018
et 2020.

Le nombre de points de souscription est passé de 210 a 234 entre 2020 et 2021 soit une augmentation de
11,43%. Entre 2012 et 2021 il a connu une croissance continue passant de 71 points de souscription a 234
soit un taux moyen de progression de 15,96% par an.

Le taux de pénétration démographique est passé de 0,18 a 0,20 entre 2020 et 2021 soit un accroissement
de 0,02 point de services. Ce taux a connu une faible progression entre 2012 et 2021, passant de 0,07 a
0,20 soit une variation de 0,13 point de services.

Le taux de pénétration géographique est passé de 0,77 a 0,85 entre 2020 et 2021 soit un accroissement
de 0,08 point de services. Ce taux a connu une faible progression entre 2012 et 2021, passant de 0,24 a
0,85 soit une variation de 0,61 point de services.

Le nombre de contrats d’assurance a atteint 845 442 3 fin décembre 2021 contre 806 879 en 2020 soit
une progression de 4,78%. Sur la période 2012 a 2021, le nombre de contrats d’assurance a connu une
croissance continue passant de 188 167 a 845 442 soit une croissance moyenne annuelle de 16,32%.

La densité des primes d’assurances du marché est passée de 61 771,9 millions F CFA a 68 874,8 millions F
CFA entre 2020 et 2021 soit une progression de 11,50%. Sa composante la plus importante est celle des
véhicules terrestres a moteur qui occupe 42,40%, suivie des accidents corporels et maladie (25,64%) et
des incendies et autres dommages aux biens (16,22%). Les autres composantes occupent 15,74%.

Entre 2012 et 2021, la densité des primes d’assurances a connu une croissance continue passant de 26
896,7 millions FCFA a 68 874,8 millions FCFA soit une croissance annuelle moyenne de 11,11%.
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Graphique 18: évolution des taux de pénétration démographique et démographique de 2012 a 2021
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Graphique 19: évolution de la densité des primes d'assurances du marché de 2012 a 2021
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VIl. DONNEES DES EMETTEURS DE MONNAIE ELECTRONIQUE

Nombre de compte, taux d’utilisation et taux de pénétration
Points saillants :

e 17927 572 comptes de mobile money en 2021 dont 69,9% de comptes actifs ;
e 16 685 911 comptes détenus par les adultes (15 ans et plus) dont 18% détenus par les femmes ;
e Taux d'utilisation des services financiers numériques se situe a 93,07% en 2021 ;

e Augmentation continue des taux de pénétration géographique (52,32 points en moyenne) et
démographique (11,86 points en moyenne) du mobile money entre 2012 et 2021

Commentaire général

Le nombre de points de services mobile money est en constante hausse depuis 2016. Il s’établit a 132 849
en 2021, soit une hausse de 24,4% par rapport a 2020.

Le taux d’activité des points de services de mobile money en 2021 est de 90,7%. Il est en hausse de 11,4
points de pourcentage comparativement a 2020.

Le taux global de pénétration géographique du mobile money (TPMMg) a connu une augmentation de
95,08 points de service en 2021 comparativement a 2020. Le taux global de pénétration démographique
(TPMMd) du mobile money observe la méme tendance. Il s’établit a 110,74 points de services en 2021,
soit une hausse de 18,46 points de service par rapport a 2020. Cependant, en 2020, ces taux ont connu un
repli de 53,49 points pour le TPMMg et de 16,51 points pour le TPMMd.

Le nombre total de comptes de mobile money ouverts a augmenté de 17,4% en 2021 par rapport a 2020.
En 2021, 70% des comptes mobile money sont actifs. L'année 2021 enregistre ainsi le plus grand taux de
comptes actifs. Le nombre de comptes détenus par les adultes est passé de 9452 939 en 2016 a 16 685 911
en 2021, soit une hausse de 77%. En 2021, 18% de ces comptes sont détenus par des femmes.
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VIII.DONNEES DES STRUCTURES DE PREVOYANCES SOCIALES

Nombre d’employeurs, d'immatriculés, cotisation et pensions
Points saillants :

e Hausse du nombre d’employeurs de 10,05% et des travailleurs immatriculés de 6,84% en 2021;
e Hausse des cotisations de 12% en 2021 ;
¢ Hausse du nombre de bénéficiaires des pensions de 3,23% en 2021 ;

Commentaire général

Le nombre de travailleurs immatriculés a la CNSS a connu une hausse de 6,84% a fin décembre 2021,
comparativement a I'effectif de 2020. Le nombre d’'immatriculés hommes a augmenté de 6,20% et celui
des femmes de 8,85% entre 2020 et 2021. Quant au nombre d’employeurs, il est passé de 175 398 en 2020
a 193 019 en 2021 soit une progression de 10,05%.

Sur la période 2012-2021, le nombre de travailleurs a enregistré une hausse continue, passant de 283 479
a 516 230, soit une progression moyenne de 6,89% par an.

Parmi les travailleurs immatriculés, les hommes représentent en moyenne 77,5% des travailleurs et 22,5%
pour les femmes.

Les cotisations a la CNSS selon la branche de sécurité sociale sont passées de 107 726 millions FCFA en
2020 a 120 649 millions FCFA en 2021, soit une hausse de 12%.

Sur la période 2012-2021, le montant des cotisations a la CNSS a connu une hausse continue, passant de
54 926 millions CFA en 2012 a 120 649 millions FCFA en 2021 avec une croissance moyenne annuelle de
9,26%.

Le nombre de bénéficiaires de pensions de la CNSS est passé de 53 908 a 55 647 entre 2020 et 2021, soit
une hausse de 3,23%. Sur la période 2012-2021, le nombre de bénéficiaires de pensions a enregistré une
hausse significative, passant de 38 751 a 55 647, soit une progression moyenne annuelle de 4,14%. Seul
I'effectif de 2017 a enregistré une légere baisse de 0,1% comparativement a celui de 2016.

Quant au nombre de victimes de risques professionnels, il est passé de 1383 en 2020 a 1334 en 2021
enregistrant une baisse de 3,54%. En moyenne 1605 personnes victimes de risques professionnels sont
enregistrées par an entre 2012 et 2021.

Les prestations servies par la CNSS selon la branche de sécurité sociale sont passées de 43 567 millions
FCFA a 47 569 millions FCFA, soit une hausse de 9,19%.

Sur la période 2012-2021, le montant des prestations servies par la CNSS a connu une tendance générale
a la hausse, passant de 18 240 millions FCFA en 2012 a 47 569 millions FCFA en 2021 enregistrant ainsi
une croissance moyenne annuelle de 13,72%.

Graphique 24: évolution du nombre de travailleurs immatriculés a la CNSS
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Graphique 25: proportion des travailleurs immatriculés selon le sexe
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Graphique 26: évolution des cotisations a la CNSS de 2012 a 2021
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Graphique 27: évolution du nombre de bénéficiaires de pensions a la CNSS
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Graphique 28: évolution du nombre de bénéficiaires de prestations a la CNSS
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Graphique 29: évolution du nombre de victimes de risques professionnels par an
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Graphique 30:évolution du montant des prestations servies par la CNSS de 2012 a 2021
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IX.DONNEES SOCIO-ECONOMIQUES

Effectif de la population de 15 ans et plus, niveau de pauvreté et écart entre revenu
Points saillants :

e En 2021, 54,3% de la population burkinabé est agée de 15 ans et plus ;
e 7,506 millions d’adultes sont exclus des services financiers formels en 2021 ;
Commentaire général

Les personnes de « 15 ans et plus » constituent la population potentiellement active. Elle représente
plus de la moitié de la population totale, soit 52 et 55%.

Le niveau de pauvreté dans le pays est resté au-dessus de 40% entre 1994 et 2014. Il a connu une
baisse significative en 2018 en se situant a 36,2%. Les années 2003 et 2009 ont été marquées par
une hausse du niveau de la pauvrete.

L'ecart entre le revenu moyen des pauvres et la ligne de pauvreté, qui exprime la profondeur de
la pauvreté a évolué de la méme fagon que I’incidence de pauvreté sur la période 1994-2018. Il a
été plus prononcé au cours de la période 2003-2009 avant de baisser significativement au cours
de la période 2014-2018.

Les inégalités de revenus entre pauvres mesurent la séveérité de la pauvreté. Elles reflétent les
mémes tendances évolutives que les deux précédents indicateurs. 1l est passé de 5,9% en 1998 a
7,1% en 2003 avant de décroitre et stagner a 3,3% au cours de la période 2014-2018.

Tableau 5: évolution de la population 4gée de 15 ans et plus

Années Population de 15 ans ou plus Poids des | Population | Population

Hommes @ Femmes | Ensemble | 15ansou adulte adulte

plus (%0) bancarisée exclue

2012 3972991 | 4754646 | 8727 637 52 2679 385 6 048 252
2013 4106812 | 4919979 9026 791 52,1 2 888573 6 138 218
2014 4249560 | 5092159 | 9341719 52,2 3185526 6 156 193
2015 4401703 | 5271344 9673047 52,4 3 666 085 6 006 962
2016 4563573 | 5457674 | 10021 247 52,6 3918 308 6 102 939
2017 4735221 | 5651042 | 10 386 263 52,9 4144 119 6 242 144
2018 4916 449 | 5851075 | 10767 524 53,2 4 662 338 6 105 186
2019 5197736 | 6020813 11218549 54,7 4 487 420 6 731 129
2020 5239569 | 6069270 | 11 308 839 54,3 3833696 7 475 143
2021 5407 680 | 6275805 11683 485 54,3 4176 846 7 506 639

Source : SP-PIF, a partir des données de I'Annuaire statistique 2021 de I'inclusion financiére au Burkina Faso




Tableau 6: évolution de l'incidence (PO) de Graphique 31: incidence de pauvreté entre 1994 et
la pauvreté sur la période 1994 a 2018

Année Seuil de Incidence

pauvreté (%)
(FCFA)

1994 41099 445

1998 72690 | 45,3

2003 82672 46,4

2009 130735 46,7

2014 153530 40,1

2018 164 955 36,2
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Tableau 7: profondeur et sévérité de la
auvreté de 1994 a 2018

Graphique 32: évolution de la profondeur et de la
sévérité de la pauvreté

Années Profondeur Sévérité
(%) (%)
1994 13,9 6
1998 13,7 5,9
2003 15,6 7,1
2009 15,1 6,7
2014 9,7 3,3
2018 9,3 3,3
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X.DONNEES CONSOLIDEES DE L'INCLUSION FINANCIERE

Indicateurs d’inclusion financiére

Points saillants :

e accroissement du nombre de clients des institutions financieres en 2021;

e accroissement de I'encours de I'épargne (banque, SFD, La Poste) et du crédit (Banques, SFD,
FNF) en 2021 ;

e accroissement du Taux global d’utilisation des services financiers (TGUSF) ;

e accroissement des Taux globaux de pénétration géographique et démographique des prestataires
de services financiers en 2021.

o Commentaire général
Le Nombre de clients des institutions financiéres s’est établi a 4 922 499 en 2021 contre 4 265 973 en
2020 soit une hausse de 15,39%. Le nombre de clients des banques représente 50,76% ; celui des SFD
33,84% et celui de La Poste Burkina 15,40%.
Sur la période 2012-2021, le nombre de clients des institutions financiéres est passé de 2 766 774 a 4
922 499, soit une augmentation moyenne de 6,94% par an. Cependant en 2019, elle a accusé une baisse
de 14%.
L’encours de |I'épargne mobilisée par les banques, les SFD et La Poste Burkina a atteint 6 346,78 milliards
FCFA en 2021 contre 5 132,92 milliards FCFA en 2020, soit une hausse de 23,65%. Entre 2017 et 2021,
I’encours de I'épargne a enregistré une hausse continue passant de 3 685,79 milliards de FCFA a 6 346,78
milliards de FCFA enregistrant une augmentation moyenne annuelle de 14,72%.
L’encours du crédit accordé par les banques, les SFD et les FNF a atteint 4 162,06 milliards FCFA en 2021
contre 3 557,67 milliards FCFA en 2020, soit une hausse de 16,99%. L’encours du crédit des banques
représente 91,91%, celui des SFD 6,86% et les FNF 1,22%. La hausse est soutenue par I'encours du crédit
des banques qui a enregistré une variation de 15,97%.
Entre 2017 et 2021, I’encours du crédit a enregistré une hausse continue passant de 2 633, 82 milliards de
FCFA a 4 162,06 milliards de FCFA, soit une augmentation moyenne annuelle de 10,34%.
Le Taux global d’utilisation des services financiers (TGUSF) est passé de 75,44% en 2020 a 81,42% en
2021, soit une hausse de 5,98 points de pourcentage. Cette hausse est imputable au Taux d’utilisation des
services de monnaie électronique (TUSME) qui a passé de 78,54% en 2020 a 93,07% en 2021, soit une
hausse de 14,53 points de pourcentage.
Le TGPSFg s’est établi a 491 points de services en 2021 contre 396 points de services en 2020, soit une
hausse de 95 points de services. Cette situation est la résultante de I'expansion des points de services de
la monnaie électronique.
Sur la période 2012-2021, le TGPSFg est passé de 14 a 491 points de services, soit une augmentation de
477 points de services.
Le TGPSFd a atteint 112 points de services en 2021 contre 94 points de services en 2020 soit une hausse
de 18 points de services. Sur la période sous revue, il est passé de 4 a 112 soit une augmentation de 108
points de service. Cependant, il a connu une baisse de 4 points de service en 2016 et de 16 points de
services en 2020.
Graphique 33: évolution de I'encours du crédit des institutions financiere
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Source : SP-PIF, a partir des données de I'Annuaire statistique 2021 de l'inclusion financiére au Burkina Faso



Graphique 34: évolution des encours de I'épargne
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Graphique 35: évolution des taux globaux de pénétration géographique et démographique
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XI.RELATION ENTRE INCLUSION FINANCIERE, PAUVRETE ET
CROISSANCE ECONOMIQUE

Points saillants :
e Relation négative entre la pauvreté et le niveau de l'inclusion financiére ;
¢ Relation positive entre la croissance économique et I'inclusion financiére.

e Commentaire général

Il y a une relation négative entre le taux de pauvreté et le taux d’inclusion financiére mesurée par le
taux de bancarisation élargie sur la période 2012 a 2021. En d’autres termes, ces deux variables
varient en sens inverse. L’amélioration du taux d’inclusion financiére se traduit par un recul de la
pauvreté. Cette relation est en adéquation avec la plupart des études empiriques qui ont démontré
que linclusion financiére est un facteur de réduction de la pauvreté.

Il existe une relation positive entre le taux de croissance du PIB réel et le taux d’inclusion financiére
mesurée par le taux de bancarisation élargie sur la période 2012 a 2021. En d’autres termes, ces
deux variables évoluent dans le méme sens. Une augmentation du taux de croissance engendre une
augmentation du taux d’inclusion financiere. Cette relation est conforme a la théorie sur
'approfondissement financier selon laquelle, il y a une relation positive entre la croissance
économique et 'inclusion financiére.

Graphique 36: Relation entre la pauvreté et Graphique 37: Relation entre la croissance économique
Pinclusion financiére mesurée par le (TBE) et l'inclusion financiére mesurée par le (TBE
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CONCLUSION

L’environnement socioéconomique du Burkina Faso a été caractérisé en 2021 par une situation sécuritaire
difficile et les conséquences de la maladie a corona virus. Malgré ce contexte, le secteur de l'inclusion
financiere a enregistré un Taux global d'utilisation des services financiers de 81,42%. Ce niveau d’inclusion
financiere est imputable d’une part aux politiques du gouvernement en matiere de promotion de
I'inclusion financiére et d’autre part a I’expansion de la finance digitale et a la résilience des acteurs du
secteur.

Au niveau de la production statistique, le SP-PIF a assuré le suivi des indicateurs d’acces, d’utilisation et de
co(t du secteur de l'inclusion financiére. Ainsi, la quasi-totalité des indicateurs ont été calculés par les
structures productrices de données et mis a jour dans I’Annuaire statistique de I'inclusion financiere. La
production des données a rendu possible leur analyse suivant différents angles dans ce tableau de bord
de l'inclusion financiére.

Globalement, I'analyse fait ressortir une reprise de performance de la plupart des indicateurs de I'inclusion
financiere par rapport a I'année précédente. Cependant, pour permettre au secteur de contribuer
activement a la croissance, des efforts doivent étre poursuivis en vue de relever les défis liés a la
mobilisation des ressources pour financer les programmes et stratégie y relevant.




GLOSAIRE

Crédit en souffrance : les créances dont au moins une échéance est restée impayée.

Education financiére : processus par lequel des consommateurs et/ou les investisseurs
améliorent leurs connaissances des produits, concepts et risques financiers et acquierent, au
moyen d'une information, d'un enseignement ou d'un conseil objectif, les compétences et la
confiance nécessaires pour (i) devenir plus sensibles aux risques et opportunités en matiére
financiere, (ii) faire des choix raisonnés, en toute connaissance de cause, (iii) savoir ou trouver
une assistance financiére et (iv) prendre d'autres initiatives efficaces pour améliorer leur bienétre
financier.

Epargne reglementée : Il s’agit d’'une épargne dont le rendement est garanti. Certains de ces
livrets bénéficient méme d’une exonération fiscale, tels que le livret A, le LDDS, le LEP et le livret
jeune.

Etablissement de monnaie électronique : personne morale, autre que les banques, les
établissements financiers de paiement et les systéemes financiers décentralisés, habilitée a
émettre des moyens de paiement sous forme de monnaie électronique et dont les activités se
limitent a I'émission de monnaie électronique et a la distribution de monnaie électronique.

Finance digitale : offre de produits et services financiers via divers canaux alternatifs tels que le
téléphone mobile, l'internet, la tablette, ou tous autres moyens digitaux.

Fonds nationaux de financement (FNF) : ils constituent une composante des Fonds Nationaux
(FN) dont I'objet principal est de faire du crédit pour le financement des activités de développement
ala base.

Inclusion financiére : ensemble de mécanismes permettant a tous daccéder et d'utiliser
efficacement une gamme de produits et services financiers a des colts abordables offerts par
des institutions saines. (MINEFID, Stratégie Nationale de la Finance Inclusive 2019-2023).

Indice synthétique d’inclusion financiére : niveau global de l'inclusion financiére. Il est calculé
en tenant compte d’un ensemble de sept indicateurs, dont les indicateurs d’utilisation et de colts
des services financiers. Sa valeur est comprise entre 0 et 1, traduisant respectivement une
exclusion totale lorsque la valeur de I'indice est proche de zéro et une situation d’inclusion
financiére aboutie lorsque l'indice est proche de 1.

Majoration des retards : c’est une sanction financiére donnée a 'employeur qui ne verse pas les
cotisations dues dans les délais.

Monnaie électronique : valeur monétaire qui est stockée sous forme électronique y compris
magnétique ayant les caractéristiques suivantes : (i) émise aprés réception des fonds d'un
montant non inférieur en valeur que la valeur de la monnaie électronique émise, (ii) stockée sur
un support électronique (par exemple, puce, carte prépayée, téléphone mobile ou ordinateur), (iii)
acceptée comme moyen de paiement par des parties autres que I'émetteur, et (iv) convertible en
especes.

Points des services actifs : désigne les points des services qui ont effectués au moins une
transaction au cours des 90 derniers jours.

Ratio d’autofinancement : est le rapport “recettes propres recouvrées / dépenses de
fonctionnement”. Ce ratio permet de déterminer le taux d’autonomie financiére de la structure.

Ratio de solvabilité : pourcentage des capitaux (ou fonds) propres par rapport au total du bilan.
Il permet d'apprécier la capacité d'une entreprise a rembourser ses dettes.




Systéme Financier Décentralisé : institution dont l'objet principal est d'offrir des services
financiers a des personnes qui n'ont généralement pas accés aux opeérations des banques et
établissements financiers tels que définis par la loi portant réglementation bancaire et habilitée
aux termes de la loi N°023-2009 a fournir ces prestations.

Taux d’activité des points de services : mesure la proportion des points des services actifs par
rapport a 'ensemble des points de services créés par les PSF.

Taux de bancarisation élargi (TBE) : pourcentage de la population adulte titulaire de comptes
dans les banques, les services postaux, les caisses nationales d'épargne et le Trésor, auquel
s'ajoute celui des détenteurs de comptes dans les institutions de microfinance.

Taux de bancarisation strict (TBS) : pourcentage de la population adulte (15 ans et plus)
détenant un compte dans les banques, les services postaux, les caisses nationales d'épargne et
le Trésor Public.

Taux d’intérét nominal (TIN) : le taux d’intérét nominal désigne le taux d’intérét sans ajustement

de linflation. C’est essentiellement le taux “tel qu’indiqué”, “tel que annoncé, qui ne tient pas
compte de linflation, de I'effet composé des intéréts, des taxes ou des frais débités sur le compte.

Taux d’intérét nominal du crédit (TINc) : CoQts supportés par les clients pour accéder aux
crédits octroyés par les institutions financieres.

Taux d’intérét nominal des dépéts (TINd) : Rémunération des dépbts des épargnants au niveau
des institutions financieres.

Taux de pénétration démographique des services financiers : mesure le nombre de points de
services financiers disponibles pour 10.000 adultes

Taux de pénétration géographique des services financiers : évalue le degré de proximité,
c’est-a-dire le nombre de points de services financiers disponibles sur une superficie de 1.000
km2.

Taux d’utilisation des services postaux : pourcentage de la population adulte (15 ans et plus)
détenant un compte dans les services postaux.

Taux global d'utilisation des services financiers (TGUSF) ou taux d'inclusion financiére :
pourcentage de la population adulte détenant un compte dans les banques, les services postaux,
les caisses nationales d'épargne, le Trésor Public et les institutions de microfinance, auquel
s'ajoute celui des titulaires de comptes de monnaie électronique.




ANNEXE 1 : EQUIPE D’ELABORATION DU TABLEAU DE BORD DE L’INCLUSION FINANCIERE 2021

NOM ET PRENOMS FONCTION ROLE
KOBIANE Nicolas SG-MEFP Superviseur
HIEN Lin Secrétaire permanent Président
KY Kalidou Chef de DESSE/SP-PIF Rapporteur
DAO Souleymane Chef de DPPCI/PI/SP-PIF Rapporteur
KONTOGOM Raphaél Chargé de controdle interne/SP-PIF Rapporteur
SAWADOGO Ousséni Chargé d’études/SP-PIF Rapporteur
KI/OUEDRAOGO Fatoumata Chargée d’études/SP-PIF Rapporteur
OUEDRAOGO Rimnongodo Chef du Service Administratif et Membre

Financier/SP-PIF

YAMEOGO Hamado Chargé d’études/SP-PIF Membre
CONOMBO P. Evariste G. Chargé d’études/SP-PIF Membre
COMBACERE P. Florent Chargé d’études/SP-PIF Membre
KABORE W. Eric Chargé d’études/SP-PIF Membre
TIEBO Séré Chargé d’études/SP-PIF Membre
SAVADOGO Ousmane Chargé d’études/SP-PIF Membre
OUEDRAOGO Gédéon Chargé d’études/SP-PIF Membre
RAMDE Serge Victorien Secrétaire général de I’APSAB Membre
TINDANO/COMPAORE AP/SFD-BF Membre
A.Léticia

OUEDRAOGO Kobo Maurice Superviseur/Plan International BF Membre
OUATTARA Soumaila Membre de I’APBEF-B Membre
DA Armelle Marie Wendkouni | Superviseur des SFD a la BCEAO Membre
ZONGO M. Sylvie Carine Chef de service a la DA / DGTCP Membre
ABDOULAYE Boukari Chargé des statistiques/DSC-SFD(DGTCP) = Membre
TAMINI Edmond Y. Ingenieur statisticien/INSD Membre
OUEDRAOGO F. Boureima Chef de division DECREPA/La Poste Membre

Burkina Faso
OUEDRAOGO Abdoul Guélilou statisticien/DGESS(MEFP) Membre




