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AVANT-PROPOS

La Direction générale du tourisme (DGT) a travers I'Observatoire national du tourisme a le
plaisir de mettre a la disposition des utilisateurs, le tableau de bord des statistiques du tourisme
du Burkina Faso, édition 2021. Vingtiéme publication du genre, son but principal est d’évaluer
I'activité touristique au Burkina Faso au cours de 'année 2021.

Ce document est un outil d’aide a la prise de décision et son objectif est de servir a I'information
et a l'orientation des décideurs publics, des promoteurs d’entreprises touristiques, des
investisseurs, des chercheurs, des étudiants, etc.

Il comporte les données statistiques sur les divers flux touristiques qui ont caractérisé I'année

2021.
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Il s’agit des données :

des établissements touristiques d’hébergement (ETH) ;

des agences de voyages et de tourisme (AVT) ;

des établissements de restauration ;

des sites et attraits touristiques ;

des guides de tourisme ;

des flux de touristes a I'aéroport international de Ouagadougou (AlO).

Ce document est le fruit de la parfaite collaboration entre la Direction générale du tourisme et
ses partenaires, notamment :
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DS

X3

A

DS

X3

A

les acteurs privés du secteur du tourisme (hoételiers, restaurateurs, opérateurs de
voyages et de tourisme, etc. ) ;

les Directions régionales de la culture, des arts et du tourisme ;

les Directions centrales et rattachées du Ministére de la Communication, de la Culture,
des Arts et du Tourisme ( Direction générale des études et des statistiques sectorielles,
Direction générale de la culture et des arts, Office national du tourisme burkinabé
(ONTB)) ;

’Agence nationale de l'aviation civile ;

la Direction générale de la police nationale a travers la Direction de la police des
frontiéres.

A I'endroit de toutes ces structures, nous exprimons notre reconnaissance et souhaitons que
cette collaboration s’intensifie davantage pour permettre la parution réguliére et en temps
opportun des différentes éditions du tableau de bord.

Notre ambition est de mettre a la disposition des usagers des informations statistiques
exhaustives et fiables dans le domaine du tourisme. C’est pourquoi, nous restons ouverts
aux observations et suggestions pour améliorer la collecte, le traitement et la diffusion des
données statistiques sur le tourisme burkinabé.

La Directrice générale du tourisme

Monigue OUEDRAOGO/ILBOUDO
Chevalier de 1’Ordre de Mérite, des Arts, des
Lettres et de la Communication
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 RENIME EXECUTIF

Selon I'Organisation Mondiale du Tourisme (OMT), en 2021, le tourisme enrégistre
une croissance de 7,0% des arrivées de touristes internationaux par rapport a 2020.
En 2021, a I'échelle mondiale, les destinations ont recu 27 millions d’arrivées en plus
par rapport a 'année précedente.

Le rythme de redressement demeure lent et inégal d’'une région du monde a une autre
en raison des différences en ce qui concerne les restrictions sur la mobilité, les taux
de vaccination et les niveaux de confiance des voyageurs. L’Afrigue a connu une
hausse de 1,7% des arrivées en 2021 par rapport & 2020, tandis que le Moyen Orient
a connu une baisse de 1,6% par rapport a 'année précedente.

Au Burkina Faso, I'activité touristique a connu une hausse substentielle en 2021.

En termes d’arrivées globales dans les ETH en 2021, le pays a enregistré 519 784
touristes, soit une hausse de 19,3% par rapport a 2020.

Quant aux recettes touristiques globales, elles ont également connues une hausse de
22,5%, pour se situer a 55,7 milliards de FCFA.

Au niveau de la filiere « circuits et voyages », 41 216 billets d’avion ont été émis et 46
circuits touristiques organisés par les agences de voyages et de tourisme,
représentant un chiffre d’affaires de 12,9 milliards de FCFA en 2021, soit une hausse
de plus de 100% par rapport a 2020.

En ce qui concerne la fréquentation des sites touristiques gérés ou cogérés par I'Office
national du tourisme burkinabée, le nombre de visiteurs est en hausse de 8,2% par
rapport a 2020. Les recettes générées sont de I'ordre de 10,2 millions de FCFA.
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Tableau 1 : Chiffres clés du tourisme burkinabé en 2021

2021/2020 2020/2019

Demande touristique en unité

Arrivées globales de touristes 519784 19,3 -23,5
Arrivées du tourisme récepteur 106 226 58,8 -53,3
Arrivées du tourisme interne 413 558 12,2 -13,4
Nuitées globales 1 069 007 16,3 -25,4
Nuitées du tourisme récepteur 334529 67,6 -61,3
Nuitées du tourisme interne 734 478 2,0 0,6
Arrivées de touristes a I’aéroport 94 483 76,5 -59,8
Circuits inter-Etats 2 100 -90,9
Circuits internes 31 3,3 -63,9
Excursions 13 -55,2 -40,8
Recettes en millions de FCFA
Recettes globales 68 613,6 32,9 -28,6
Recettes des ETH 55 697,5 22,5 -19,2
Chiffre d’affaires sur titres de transport 12 916,1 110,4 -61,0
Chiffre d’affaires sur circuits et excursions 23,5 -23,9 -58,2
Indices de performance
Taux d’occupation (en %) 23,8 1,8 -9,9
Taux de fréquentation (en %) 12,2 0,7 -4,8
Durée moyenne de séjour (en nuitées) 2,1 3,0 -2,5
Dépense moyenne/jour/touriste (en FCFA) 52 102 5,4 7,2
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CONTEXTE NOUIO ECONOMIOUE

Pays sahelien, situé a l'intérieur de la boucle du fleuve Niger, au cceur de I'Afrique occidentale,
le Burkina Faso s’étale sur une superficie d’environ 274 200 kmz2. Le pays est subdivisé en 13
régions administratives, 45 provinces, 350 départements, 351 communes et 8 726 villages.
L’ensemble des treize (13) régions est réparti en quatre (04) zones touristiques : le Centre, le
Sahel, I'Est et 'Ouest.

Le recensement général de la population et de I'habitation (RGPH) de 2019 chiffre la
population du Burkina Faso a 20 505 155 habitants avec un taux de croissance de 2,9%. Il
ressort que 75% des habitants vivent en milieu rural. Quant a la population féminine, elle
représente 51,7%.

Faisant partie des pays les moins avancés (PMA), le PIB du Burkina Faso progresse
vigoureusement en 2021 soit 19,74 milliards USD (+6,9%) aprés une décélération en 2020
marquée par la crise sanitaire (+1,9%). La part contributive par secteur d’activité est de 52,2%
pour le tertiaire y compris SIFIM1 et droit de douane ; 20,5% pour le primaire et 27,4% pour le
secondaire. Cette situation contraste avec la répartition de la population active dont prés de
80% ceuvre dans le secteur primaire plus précisément dans le domaine agricole.

Selon la Banque mondiale 40% de la population burkinabé vie sous le seuil de la pauvreté.
Selon 'Enquéte Multisectorielle Continue (EMC) en 2014, la pauvreté touche 40,1% de la
population avec une accentuation en milieu rural (47,5 %).

L’année 2021 correspond a la sortie de la crise sanitaire du Covid 19 marquée par la reprise
des activités des entreprises touristiques. Cependant, la crise sécuritiare limite fortement les
arrivées des touristes internationaux entrainant un ralentissement des activités du secteur.
Ainsi pour soutenir le secteur et relancer I'activité économique, le gouvernement burkinabé a
pris un certain nombre de mesures visant a attenuer les effets négatifs sur les activités
touristiqgues. Ces mesures vont de la suppression des taxes et recouvrements a la réduction
de la patente et de la TVA pour les entreprises touristiques.

Sources statistiques :

Instrument Automatique De Prévision (IAP), cadrage macro-économique, MINEFID/DGEP/CPC mars
2021 ;

Rapport résultats définitifs RGPH 2019

Rapport Enquéte Multisectorielle Continue (EMC) 2014, Profil de pauvrété et d’'inégalités

LSIFIM : Service d’inter médiation financiére indirectement mesuré
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Graphique 1 : Population par milieu de Tableau 2 : Facteurs économiques au Burkina Faso
résidence

Taux de
Urbain chémage en 10,0 57 7,1
26,1% 2019

Taux de sous-

emploi en 2007 208 191 19,4

Incidence de

pauvreté en 2014 — ) <0

Développement économique
PIB/téte en 2021 en FCFA3 486 700
2 Croissance PIB réel 2021 en % 6,9

Tableau 3 : Regroupement des régions administratives par zone touristique

Zone touristique du Centre Centre, Plateau central, Centre-Ouest, Centre-Sud

Zone touristique de I'Ouest Hauts-Bassins, Cascades, Boucle du Mouhoun, Sud-Ouest
Zone touristique du Sahel Sahel, Centre-Nord, Nord

Zone touristique de I'Est Centre-Est, Est.

REPARTITION DES QUATRE (04) ZONES TOURISTIQUES AU BURKINA FASO

Légende

Zone touristique de I'Est 100 0 100 200 km

e —  ——
[ Zone touristique du Centre

I Zone touristique de I'Ouest

2RGPH 2019 selon le BIT
3 ISND 2022, PIB/téte en valeurs courantes en Francs CFA.
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TOURISME DANS LE MONDE EN 2021

Points saillants :
e Hausse de 7% des arrivées touristiques dans le monde ;
o Hausse de 12,6% des recettes du tourisme international ;
o Baisse de 63,6% des arrivées touristiques dans la région Asie-Pacifique.

Commentaire :

Selon I'OMT, 2021 correspond a I'année de la reprise progressive des activités touristiques
apres la crise sanitaire du covid 19.
En effet, les arrivées de touristes internationaux ont connu une hausse globale de 7,0%, pour

se situer a 426,8 millions en 2021 contre 400 millions d’arrivées en 2020 et 1 466 millions en
2019. Les recettes générées par les dépenses des visiteurs internationaux sont estimées a
602,2 milliards de dollars US en 2021 contre 535 milliards dollars US en 2020 soit une hausse
de 12,6% en terme réel par rapport en 2020. Cette hausse est due a 'augmentation des taux
de vaccination, I'assouplissement des restrictions sur les voyages et le niveau de confiance
des voyageurs.

Le rythme de redressement des arrivées au niveau de toutes les régions demeure lent et inégal
d’'une région a une autre. Les régions de I'Europe et les Amériques ont enregistré les plus forts
résultats par rapport a 2020 (+21,6% et +17,9% respectivement).

Parallelement, la région Afrique a connu une hausse de 1,7% des arrivées en 2021 par rapport
a 2020. Ce regain est d0 au recul de la pandemie du covid-19 et I'assouplissement des
mesures barrieres.

Quant a la région Asie-Pacifique, elle a enregistré une fois de plus un recul de 63,6%par
rapport a 2020. Ce recul est d( a la fermeture de nombreuses destinations aux voyages non
essentiels.

Le classement des régions OMT en termes de recettes, place la région Europe au premier
rang avec 305,2 milliards de dollars US, soit 50,7% des recettes mondiales. La région Afrique
occupe la derniére place avec une part marginale de 2,7%, soit 16,2 milliards de dollars US.

Source : OMT, Barométre du tourisme mondial, mai 2022
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Tableau 4: Evolution des arrivées touristiques dans le Tableau 5: Recettes du tourisme international (en (en

monde (en millions) milliards de dollars US) dans le monde en 2021
2021 2021/2020 2020/2019 2021 2021/2020 2020/2019
Ensemble 426,8 7,0 72,8 Ensemble 602,2 12,6 -63,5
Afrique 18,4 1,7 -74,2 Afrique 16,2 15,7 -64
Amériques 82,4 17,9 -68,1 Amériques 135,3 6,9 -60,8
Asie et 20,7 63,6 -84,2 Asie et 97,1 26,7 70
Pacifique Pacifique
Europe 286,8 21,6 -68,4 Europe 305,2 30,8 -59,2
Moyen-
o - 18,5 16 -74 Moyen- Orient 48,4 70,4 68,6
rient

Graphique 2: Répartition des arrivées par régions Graphique 3 : Répartition des recettes du tourisme
OMT en 2021 international par régions OMT en 2021

Moyen-

ori Moyen-__ Afrique

Orient

—_ Afrique

Graphique 4 : Evolution des arrivées par régions OMT Graphique 5 : Evolution des recettes du tourisme

en 2021 international par régions OMT en 2021
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TOURISME AU BURKINA FASO EN 2021

OFFRE TOURISTIQUE
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ETH et AVT

Points saillants :
e Hausse de 9,8% de l'offre nationale des ETH ;
e Faible representation (1,2%) des ETH au sahel.
Commentaire :

L’actualisation de la base de données des ETH en 2021 a permis de dénombrer 92 unités
d’hébergement de plus que I'année précédente, portant ainsi le nombre total des ETH a
1035.

Les auberges sont les plus nombreuses (38,1%), suivis des hétels avec 29,3%. Les autres
types I’ETH composés de campings, les relais touristiques, les pensions et les motels
représentent ensemble 1,7% des ETH.

La région administrative du Centre concentre a elle seule le quart des unités d’hébergement
du pays (25,3%). Elle est suivie par celles des Hauts Bassins (17,2% ) puis du Centre-Ouest
(14,0%). La région du Sahel enregistre la plus faible proportion avec 1,2% du total.

Quant a la capacité d’accueil des ETH, elle se situe a 16 431 chambres pour 32 432 places-
lits. Les régions du Centre, des Hauts Bassins et du Centre-Ouest offrent respectivement
30,9% ; 14,4% et 13,8% de I'ensemble des chambres ainsi que 31,0% ; 14,9% et 14,1% des
places-lits.

La filiere « voyages et circuits » a connu une hausse de l'offre d’AVT au cours de I'année
2021. Ainsi sur la période, I'on a enregistré I'ouverture de 6 nouvelles AVT représentant une
hausse de 2,6% par rapport & 2020. Sur les 238 AVT ayant exercé en 2021 au Burkina Faso,
une seule posséde une licence de catégorie B.

Source statistique : Rapport d’activités de la DGT, 2021 ; Base de données de 'lOBSTOUR, 2021.
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Tableau 6 : Répartition des ETH par type et par région administrative en 2021

Auberg Réside  Maison centre Campe

e nce d'hoétes d'accueil ment
:ﬂ°:::;ﬂ: 28 16 7 0 7 1 1 60 5,8
CASCADES 22 14 5 2 8 0 51 4,9
Centre 94 94 37 27 1 3 6 262 25,3
CENTRE-EST 31 17 6 1 1 1 57 5,5
CENTRE-NORD 20 18 4 0 1 1 2 46 4,4
Centre-Ouest 64 23 37 12 6 2 1 145 14,0
Centre-Sud 15 17 6 0 1 0 39 3,8
Est 34 9 0 2 9 0 61 5,9
Hauts-Bassins 39 52 22 57 2 3 178 17,2
Nord 6 12 6 0 15 0 2 41 4,0
ZE::::: 17 7 2 0 2 0 0 28 2,7
Sahel 4 8 0 0 0 0 0 12 1,2
Sud-Ouest 20 16 2 0 13 2 2 55 5,3
Total général 394 303 141 99 51 29 18 1035 100,0

Nombre de chambres Parten% Nombre de placeslit Parten %

5082 30,9 10 040 31,0
2 265 13,8 4572 14,1
I 777 47 1485 4,6
2373 14,4 4823 14,9
| sud-Ouest | 650 4,0 1294 4,0
16 431 100,0 32432 100,0

Tableau 8 : Nombre d’agences de voyages par catégorie

 LicenceA 91 138 149 190 235 216 231 237
~ licenceB 5 6 6 4 4 0 1 1
[ TotAL 9% 144 155 194 239 216 232 238

Tableau de bord des statistiques du tourisme 2021 | 13



SITES TOURISTIQUES

Points saillants :
e 1080 sites et attraits touristiques inventoriés
e 399 sites majeurs identifiés

Commentaire :

L’inventaire des potentialités touristiques du Burkina Faso réalisé sur la période 2012 a 2016
a permis de dénombrer au total 1 080 sites et attraits touristiques dont 166 sites et attraits
naturels, 602 sites et attraits culturels et 312 sites et attraits mixtes inégalement répartis entre
les quatre zones touristiques. Au nombre de ces sites, on dénombre 399 sites et attraits
touristiques majeurs et 478 sites et attraits menaces.

La répartition de ces sites et attraits par zone touristique, s’établit comme suit :

- Zone touristique du Centre : 413 sites et attraits touristiques, soit 38,2 % des sites du
patrimoine touristique national ;

- Zone touristique de I'Est : 222 sites et attraits touristiques, soit 20,6 % ;

- Zone touristique de I'Ouest : 216 sites et attraits touristiques, soit 20,0 % ;

- Zone touristigue du Sahel : 229 sites et attraits touristiques, soit 21,2 %.

Source statistique : document synthése de l'inventaire des sites et attraits touristiques ; DGVAT, 2017.
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Tableau 9 : Sites et attraits touristiques par zone touristique

Culturel Naturel Mixte
Centre 86 6 12 103
zone touristique Centre-ouest 91 18 60 169
N Contre Centre-sud 33 10 22 65
Plateau-central 37 10 28 75
Sitotal 247 44 122 413
Centre-Est 33 15 41 89
zone touristique Est
de I'Est 71 24 38 133
Sitotal 104 39 79 222
Boucle du Mouhoun 44 13 11 68
zone touristique Hauts-Bassins 36 19 17 72
de I'Ouest Cascades 12 07 11 30
Sud-Ouest 21 19 06 46
Sitotal 113 58 45 216
Nord 52 5 39 96
zone touristique Centre-nord 48 2 14 64
du Sahel Sahel 38 18 13 69
S/total 138 25 66 229
Total général 602 166 312 1080
Graphique 6 : Répartition des sites et attraits Graphique 7 : Sites majeurs et sites menacés par zone
touristiques par zone touristique touristique
478
500 399
300
200 119 % ) e 124
100 56 52
0
@ & & & &
(,Q’& OQQ/ < (,)'SQ ’5‘00(\
N
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ETABLISSEMENTS DE RESTAURATION ET GUIDES
DE TOURISME

Point saillant :

e Plus de la moitié (57,7%) des établissements de restauration dans la région du
Centre.
Commentaires :

Selon la base de données de la DGT, on dénombre 355 établissements de restauration (+
21,2% par rapport a 2020) ayant une autorisation d’exploiter en 2021. La répartition par région
montre que celle du Centre a elle seule represente 57,7% suivie de loin par les Hauts-bassins
avec 11,5%. Les régions les moins representées sont celles du Nord, de 'Est et du Centre-
Nord avec 1,7% chacune.

Concernant les guides de tourisme, les données n’ayant pas connues une évolution en 2021,
celles utulisées sont de 2020. Selon cette base, on denombre sur le territoire national 174
guides de tourisme. Parmi eux, 20 guides detiennent une carte professionnelle a jour.

Source statistique : Base de données de la DGT, 2021
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Tableau 10: Répartition des guides de tourisme a jour par  Graphique 8 : Répartition des guides de tourisme

zone touristique et par région administrative a jour par zone touristique
Boucle du Mouhoun 0 0 5 0 5
Cascades 0 0 0 0 0
Centre 2 0 0 0 2
Centre-Est 0 1 0 0 1
Centre -Nord 0 0 0 1 1
Centre-Ouest 0 0 0 0 0
Centre-Sud 0 0 0 0 0
Est 0 1 0 0 1
Hauts Bassins 0 0 6 0 6
Nord 0 0 0 1 1
Plateau central 0 0 0 0 0
Sahel 0 0 0 2 2
Sud Ouest 0 0 1 0 1
Total général 2 2 12 4 20

Tableau 11 : Répartition des guides de tourisme non a jour Graphique 9 : Répartition des guides de tourisme

par zone touristique et par région administrative non a jour par zone touristique
Boucle du Mouhoun 0 0 5 0 5
Cascades 0 0 14 0 14
Centre 35 0 0 0 35
Centre-Est 0 0 0 0 0
Centre -Nord 0 0 0 5 5
Centre-Ouest 2 0 0 0 2
Centre-Sud 25 0 0 0 25
Est 0 7 0 0 7
Hauts Bassins 0 0 21 0 21
Nord 0 0 0 2 2
Plateau central 12 0 0 0 12
Sahel 0 0 0 11 11
Sud Ouest 0 0 15 0 15 Est; 4,5%
Total général 74 7 55 18 154

Tableau 12 : Nombre de restaurant ayant l'autorisation Graphique 10 : Répartition des guides de tourisme
d'exploitation par région par categorie

Boucle du Mouhoun 7 9 10 2,8
Cascades 4 10 11 3,1
Centre 131 171 205 57,7
Centre-Est 8 10 13 3,7
Centre-Nord 5 5 6 1,7
Centre-Ouest 13 14 18 51
Centre-Sud 4 5 11 3,1
Est 6 6 6 1,7
Hauts-Bassins 27 32 41 11,5
Nord 3 4 6 1,7
Plateau Central 7 10 11 3,1
Sahel 7 7 7 2,0
Sud-Ouest 9 10 10 2,8
Total général 231 293 355 100
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DEMANDE TOURISTIQUE
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ETABLISSEMENTS TOURISTIQUES D’HEBERGEMENT
Arrivées globales

Points saillants :

o Hausse de 19,3% des arrivées globales dans les ETH ;
¢ Hausse de 58,8% des arrivées du tourisme recepteur.
Commentaire :

Les arrivées globales au niveau des ETH en 2021 se chiffrent a 519 784, correspondant a une
hausse de 19,3% par rapport a 'année 2020 au cours de laquelle on a enrégistré une baisse
de 23,5%.

Cette hausse est due au rebond des arrivées du tourisme recepteur et interne, soit
respectivement +58,8% et +12,2% par rapport a 'année précédente. Ce regain est di a
I'assouplissement des restrictions sanitaires liées au covid19.

De l'analyse des arrivées de touristes non-résidents par zone de provenance, il ressort que
celles en provenance d’Afrique, d’Europe et d’ Asie, enregistrent respectivement une hausse
de 70,4%, 61,4%, 40,2% a I'exception de '’Amerique qui enregistre une baisse de 13,2%.

Source statistique : Base de données de TOBSTOUR, 2021
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Tableau 13 : Arrivées par forme de tourisme en 2021

2021/2020 2020/2019
58,8 -53,3

Tourisme récepteur 106 226

Tourisme interne 413 558 12,2 -13,4
Arrivées globales 519 784 19,3 -23,5
Graphique 11 : Evolution des arrivées globales Graphique 12: Evolution des arrivées par forme de
tourisme
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Graphique 13 : Répartition des arrivées par origine des Tableau 14 : Variation par zone de provenance
visiteurs en 2021

BURKINA FASO I 79,6% F
2/0% 2021/2020  2020/2019

AFRIQUE mmm 13,8%

Afrique 71 894 70,4 -50,7
EUROPE M 4,3%
Europe 22173 61,4 -56,9
ASIE | 0,9% -
Amérique 2 883 -13,2 -64.,4
BRE | 0,8% .
Asie 4 858 40,2 -63,4
AMERIQUE | 0,6%
a /6% BRE 4418 6,2 -41,3
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% Burkina 413 558 12,2 13,4
Graphique 14 : Répartition des touristes non-résidents Graphique 15 : Répartition des touristes par catégorie
par zone de résidence en 2021 d’ETH en 2021
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Saisonnalité du tourisme
Point saillant :

e Forte hausse de 90,7% des arrivées au deuxieme trimestre 2021 par
rapport a la méme période de I'année 2020.

Commentaire :

Le deuxiéme trimestre de I'année 2021 a enregistré 128 344 touristes contre 67 304 touristes
a la méme période en 2020, soit une hausse de 90,7%.

On constate une hausse continue des arrivées au cours de 'année 2021 d’un trimestre a
lautre. Cela s’expliquerait par la reprise des activités a travers la |évée progressive des
mesures barrieres dans le cadre de la lutte contre la maladie a covid-19.

En glissement annuel, le mois d’avril 2021 a enregistré une forte hausse de 324,6% par rapport
a celui de 2020 qui était en baisse de 79,3%.

Les arrivées des touristes non-résidents ont connu une évolution en dent de scie au cours de
'année avec un pic aux mois d’octobre et de novembre.

Source statistique : Base de Données, OBSTOUR, 2021
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Tableau 15 : Saisonnalité des arrivées touristiques

2021/ 2020/
2020 2019
ler trim 123 362 23,7 3,1 -17,7
2e trim 128 344 24,7 90,7 -52,7
3e trim 131693 25,3 11,0 -15,5
4e trim 136 385 26,2 4,9 -8,0

Graphique 17 : Evolution mensuelle des arrivées
des touristes résidents
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Graphique 19 : Glissement annuel des arrivées
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Graphique 16 : Evolution des arrivées mensuelles
en 2020 et 2021
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Graphique 18 : Evolution mensuelle des arrivées
des touristes non-résidents
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Graphique 20 : Variation mensuelle des arrivées
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Arrivées par motifs de voyages

Point saillant :
e Prédominance des arrivées pour motifs « affaires et motifs professionnels» dans
'ensemble des arrivées (54,6%) ;
¢ Hausse des arrivées pour motifs « vacances et loisirs » (24,7%) ;
¢ Hausse des arrivées pour motifs « visite a des parents et amis » (22,7%).

Commentaire :

Le motif « affaires et motifs professionnels » représente I'essentiel des arrivées dans les ETH
au Burkina Faso en 2021, soit 54,6% de 'ensemble des arrivées. |l est suivi des motifs « visites
a des parents et amis » et « vacances et loisirs » avec respectivement 13,9% et 11,3%. Les
motifs les moins représentés sont : « religion/pélerinage » et « Safari-chasse ».

En termes de variation annuelle, on constate une hausse des arrivées selon les principaux
motifs de voyage au Burkina Faso. Le motif « vacances et loisirs » enregistre une hausse de
24,7%, le motif «visite a des parents et amis » 22,7%, et le motif « affaire et motif
professionnel » 14,8%. La méme tendance est observée au niveau des autres motifs sauf
ceux de « traitement medical» et de « transit ».

Source statistique : Base de données, OBSTOUR, 2021
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Tableau 16 : Variation des
motifs de voyages

2021

Vacances-loisirs 58 896
Affalres. et motifs G
professionnels

Visites a des parents =~ 72218
Tra'lte.ment 9921
médical

Religion-pélerinage 4118
Safari-chasse 567
Transit 23921
Autres 66 133
Ensemble 519 784

arrivées selon les Graphique 21 : Répartition des visiteurs par motif
de voyages en 2021
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Graphique 22 : Evolution des arrivées selon les principaux motifs de voyages de 2012-2021
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Nuitées
Points saillants :

o Hausse de 16,3% des nuitées globales ;
e Hausse de 67,6% des nuitées produites par le tourisme recepteur;
e Proportion de 68,7% des nuitées globales produites par le tourisme interne.

Commentaires :

L’ensemble des nuitées produites par les arrivées touristiques dans les ETH en 2021 se chiffre
a 1 069 007 en hausse de 16,3% par rapport a 2020. Cette situation est due au rebond des
nuitées produites par le tourisme recepteur de I'ordre de 67,6% et aussi a une legére hausse
des nuitées du tourisme interne estimée a 2,0%.

La part des nuitées du tourisme interne représentent 68,7% contre 78,3% des nuitées globales
en 2020.

Concernant les nuitées du tourisme récepteur, celles produites par les touristes en
provenances de I'Afrique, de 'Europe, de 'Amérique et de I'Asie ont connu une hausse allant
de 7,5% a 91,9%. Cependant, celles des « Burkinabé residant a I'étranger » ont connu une
baisse de 35,7%.

Aussi, la majeure partie des nuitées des visiteurs non résidents est produite par les touristes
venant d’Afrique (64,5%) et d’Europe (23,9%).

La répartition des nuitées par catégorie d’ETH montre que la majorité de celles-ci est produite
par la catégorie utilitaire avec 50,8%. La catégorie de luxe « 5* et 4* » suit avec 17,2%.

Source statistique : Base de données, OBSTOUR, 2021
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Tableau 17 : Nuitées par forme de tourisme Tableau 18: Nuitées du tourisme récepteur par
origine des visiteurs

2021/ 2020/
2020 2019 2021 2021/2020 2020/2019
- 334529 67,6 -61,3 215614 91,9 -63,8
79 950 80,0 -59,8
734 478 2,0 0,6 14 459 7,5 71,1
1 069 007 16,3 -25,4 12978 13,4 -61,3
11528 -35,7 8,5

Graphique 23 : Répartition des nuitées globales en 2021 Graphique 24 : Répartition par origine des nuitées

des non-résidents en 2021
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Graphique 25 : Evolution annuelle des nuitées des non- Graphique 26 : Répartition des nuitées par catégorie
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Indices de performance des ETH

Points saillants :
e baisse de 11,2% de la durée moyenne de séjour du tourisme interne ;
e hausse de 5,0% de la durée moyenne de séjour du tourisme recepteur ;
e hausse de 5,4% de la dépense moyenne journaliére.

Commentaire :

La durée moyenne de séjour (DMS) au niveau des ETH est de 2,1 nuitées en 2021, en quasi
stagnation par rapport a 2020. Cette tendance est imputable & une baisse de la DMS du
tourisme interne (-11,2%). On note cependant, une hausse de la DMS du tourisme recepteur
(+5,0%).

Concernant les DMS par zone de provenance, celles des touristes en provenance de I'Asie et
des burkinabe résident a I'étranger enregistrent des baisses tandis que celles des autres zones
sont en hausse.

La dépense moyenne journaliére par touriste qui est de 52 102 FCFA en 2021, connait une
hausse de 5,4% par rapport a 2020. En ce qui concerne le taux d’occupation des ETH, il croit
de 1,8 point de pourcentage par rapport a 2020, pour se situer a 23,8%. Quant au taux de
fréquentation, il est estimé a 12,2%, en hausse de 0,7 point de pourcentage par rapport a
2020.

Source statistique : Base de données, OBSTOUR, 2021
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Tableau 19 : Durée moyenne de séjour par origine des Tableau 20 : Durée moyenne de séjour en 2021 (en
visiteurs en 2021 (en nuitées) nuitées)

AL 2021/2020  2020/2019 2021 2021/2020  2020/20119
3,0 11,1 26
3,6 12,7 77 3,1 5,0 17,1
5,0 22,3 19
18 11,2 14,8
2,7 -19,0 6,6
2,6 -39,3 53,8 2,1 -2,1 -2,5

Graphique 27 : Evolution de la durée moyenne de séjour de  Tableau 21 : Variation des T.O, T.F et DMJ
2012 a 2021 (en nuitées)
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Graphique 28 : Evolution du taux d’occupation des ETH Graphique 29 : Evolution du taux de fréquentation
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Recettes des ETH

Points saillants :

e hausse de 22,5% des recettes générées par les activités hotélieres ;
e proportion de 60,3% des recettes globales générées par la branche
hébergement ;

e 56,8% des recettes totales générées par les ETH des catégories 4*et 5*.
Commentaire :

Les recettes générées par les activités hoételiéres se chiffrent a 55,7 milliards de FCFA en
2021, soit une hausse de 22,5% par rapport a 2020. Cette augmentation s’expliquerait par un
effet de rattrapage apres une forte baisse (-19,5%) constatée une année plutdt. Elle est
ressentie dans I'ensemble des branches d’activité.

Les recettes du service de I'hébergement constituent la part la plus importante du chiffre
d’affaires des ETH avec 60,3% des recettes globales.

Les ETH de luxe (4* et 5*), qui constituent la locomotive de cette industrie hoteliére, genérent
plus de la moitié des recettes globales des ETH soit 56,8%.

Source statistique : Base de données, OBSTOUR, 2020
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Tableau 22 : Recettes des ETH (en millions de FCFA) en 2021 Graphique 30: Evolution des recettes des ETH
(en millions de FCFA)
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Indicateurs par région administrative

Points saillants :

e proportion de 30,1% des arrivées touristiques enregistrées dans la région du
Centre ;

e 4/5 des recettes et 1/3 des nuitées produites par la région du Centre ;

¢ moins de 1% des recettes totales générées par chacune des régions du Centre-
Sud, du Centre-Nord, de I'Est, du Nord et du Sahel.

Commentaire :

La répartition des arrivées touristigues par région administrative montre des disparités
importantes. Sur 'ensemble des treize (13) régions, la région du Centre enregistre 30,1% des
arrivées globales dans les ETH suivie de la région des Hauts-Bassins avec 12,9%. La région
la moins fréquentée est celle du sahel avec 1,7% des arrivées. Néamoins, il convient de noter
gue la hausse des arrivées touristiques est relativement ressentie dans toutes les régions
administratives.

Les voyages dans les régions sont principalement motivés a plus de 50% par les motifs
« affaires et professionnels » suivi de « visites a des parents et amis » et de « vacances et
loisirs ».

Quant aux recettes, la région du Centre a le plus contribué a la formation des recettes globales
avec 81,0% en 2021, soit plus de 45,1 milliards de FCFA. Cette situation s’explique par la forte
concentration des grandes unités d’hébergement dans la région. La région des Hauts-Bassins
vient en deuxiéme position avec 4,4% des recettes soit plus de 2,4 milliards FCFA. Elle est
suivie par la région du Centre-Ouest avec 4,3% soit environ 2,4 millards de FCFA. Les régions
du Centre-Sud, du Centre-Nord, de I'Est, du Nord et du Sahel enregistrent chacune moins de
1% des recettes globales.

Une analyse de la dépense moyenne journaliére (DMJ) par région montre que seule celle du
Centre est au-dessus de la moyenne nationale, avec 109 149 FCFA. La région de I'Est
enregistre le niveau le plus faible de I'indicateur soit 7 708 FCFA.

En ce qui concerne les taux d’occupation (TO) et de fréquentation (TF), la région de la Boucle
du Mouhoun occupe la premiére position avec respectivement 30,7% et 16,1%. Les ETH des
régions du Centre-Nord et du Centre-Est ont les plus faibles taux d’occupation et de
fréquentation.

Source statistique : Base de données, OBSTOUR, 2021

Tableau de bord des statistiques du tourisme 2021 | 32



Graphique 33 : Répartition des arrivées par région
administrative (en %) en 2021

Graphique 34 : Répartition des nuitées par région
administrative (en %) en 2021
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Tableau 25: Arrivées par motifs de voyages et par région en 2021

1,6 8722

1,4 18734
2,6 109 149
1,2 20436
1,7 15190
2,3 18399
1,6 12 596
1,5 7708

2,2 16 416
1,7 12133
1,7 33375
2,1 16 685
1,8 13563
2,1 52 102

Tableau 24 : Indices de performance hoételiere par région en
2021
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AGENCES DE VOYAGES ET DE TOURISME

Points saillants :

e hausse de plus de 100% de billets d’avion émis et du chiffre d’affaire de la billeterie

Commentaires

Au total, 41 216 billets d’avions ont été émis en 2021 contre 17 360 en 2020, soit une hausse
de 137,4%. Cela intervient apres la forte baisse enregistrée en 2020 (-55,9%).

Les activités des AVT en 2021 ont généré un chiffre d’affaires de 12,9 milliards de FCFA en
hausse de 110,4% par rapport a 'année précédente.

La relance des activités de la branche circuit reste timide. En effet, le nombre de circuits
organisé passe de 31 en 2020 a 33 en 2021.

Source statistique : Rapport trimestriel des AVT 2021, DGT.
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Tableau 27: Evolution du nombre des circuits internes

Tableau 26: Evolution du nombre des circuits inter-Etats

2021 2021/2020 2020/2019 2021 2021/2020 2020/2019
1er trim. 0 0 -100,0 ler trim. 8 -20,0 -67,7
2e trim. 1 +100 -100,0 2e trim. 10 0,0 -58,3
3e trim. 0 -100,0 0,0 3e trim. 8 60,0 -70,6
4e trim. 1 +100 -100,0 de trim. 5 0,0 54,5
Total 2 100 -90,9 Total 31 33 -63,9
Tableau 28 : Evolution du nombre de billets d’avion émis Tableau 29 : Chiffre d’affaires de la billetterie
par destination par trimestre (millions de FCFA)

2021/2020 2020/2019 2021/2020 2020/2019

Afrique 25437 132,7 -61,4 ler trim. 2377,3 -19,8 -18,2
Europe 2541 86,6 -97,7 2e trim. 2770.2 4494,0 -98,4
Amérique 5720 320,9 -10,7 3e trim. 3730,9 217,4 -72,7
Asie 7518 102,8 48,5 4e trim. 4037,7 107,9 -51,8
Total 41216 137,4 -55,9 Total 12916,1 110,4 -61,0
Graphique 35 : Evolution du nombre de billets émis Graphique 36 : Evolution du chiffre d’affaires en
depuis 2012 billetterie depuis 2012 (en millions de FCFA)
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SITES TOURISTIQUES

Points saillants :

e hausse de 8,2% de la fréquentation des sites touristiques gérés ou cogérés par
'ONTB ;

¢ hausse de plus de 100% de la fréquentation des visiteurs non-résidents sur les sites
touristiques gérés ou cogérés par 'ONTB ;

e hausse de 23,6% des recettes génerées par les sites touristiques gérés ou cogérés
par TONTB

Commentaires

La fréquentation des sites touristiques gérés ou cogérés par 'TONTB a connu une hausse de
8,16% soit 15 411 visiteurs. Cependant, on observe une baisse de la fréquentation des
résidents (-8,3%).

Par ailleurs, les recettes générées sur ces sites sont estimées a 10 161 000 FCFA, soit une
hausse de 23,6% par rapport a 2020. Cette hausse pourrait se justifier par I'assouplissement
des restrictions des mesures barriéres de lutte contre la covid-19, ayant occasionné un retour
des non-résidents.

NB : les données analysées sur la fréquentation concernent celles des sites touristiques gérés ou
cogéres par 'ONTB au nombre de huit (08).
Les recettes générées par ces sites concernent les droits de visites.

Source statistique : Office National du Tourisme Burkinabé, 2021
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Graphique 37 : Evolution du nombre des visiteurs de 2015 a

2021
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Graphique 38 : Evolution des recettes générées par la

Tableau 30 :
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ARRIVEES DE TOURISTES A L’AEROPORT INTERNATIONAL
DE OUAGADOUGOU

Point saillant :

e rebond des arrivées touristiques a I'aéroport de I'ordre de 76,5 % en 2021 .
Commentaire :

Les arrivées de touristes a I'aéroport international de Ouagadougou ont connu une forte
hausse de 76,5% en 2021 aprés une chute de prés de 60% en 2020 pour s’établir a 94 483.

Cette réprise est perceptible dans toutes les régions émettrices de touristes en 2021. En effet,
la hausse va de 40,3% pour I'Asie a 81,4% pour I'Europe.

En outre, la répartition des touristes par continent en 2021 montre que ces derniers
proviennent principalement d’Afrique (47,0%) et d’Europe (39,3%).

Les touristes qui débarquent a I'aéroport international de Ouagadougou ont pour principaux
motifs «familles » (30,5%) suivi de «affaires et motifs professionnels» (29,6%), « vacances-
loisirs » (19,8%).

En termes de variation, tous les motifs ont connu une variation allant de 10% a plus de 100%
en 2021.

Sources statistiques : Base de données, OBSTOUR, 2021
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Tableau 31 : Arrivées des touristes a I'aéroport Graphique 40 : Evolution des arrivées des touristes a

de Ouagadougou par continent

- 2021/2020 2020/2019

44 376 77,0 55
37 100 81,4 -62,1
8138 75,6 -63,5
4054 40,3 71,1
815 71,9 -49,2

94 483 76,5 -59,8

Graphique 41: Arrivées des Touristes a
I'aéroport international de Ouagadougou par
continent en 2021
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Graphique 42 : Répartition des arrivées des
touristes a I'aéroport international de
Ouagadougou par motif de voyages en 2021
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Tableau 32: Evolution des arrivées de touristes a I'aéroport international de Ouagadougou

2021/2020 2020/2019

27 976 58,5 -55,8
18 700 55,4 -59,5
9453 68,8 -71,1
2794 10,0 12,1
28 812 126,7 -42,0
6 748 126,3 -84,9
94 483 76,5 -59,8
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METHODOLOGIE DE COLLECTE

La présente note méthodologique fournit les informations sur le processus de collecte des
données pour I'élaboration du tableau de bord des statistiques du tourisme.
+ Champ de la collecte

Trois principales méthodes ont été utilisées dans le processus de collecte des données. |l
s’agit de I’ « Accommodation Record », c'est-a-dire la collecte auprés des établissements
touristiques d’hébergement, du « border record » utilisée notamment au niveau de I'aéroport
et la collecte des statistiques auprés des agences de voyages et de tourisme, et des sites
touristiques.

+ Collecte des données

La collecte des données au niveau des ETH se fait suivant le renseignement d’'une fiche
statistique du tourisme sur les caractéristiques de I'hotel, les recettes par branches d’activités
(hébergement, restauration, bar, divers), les arrivées, les nuitées par pays de résidence et les
motifs de voyages.
En vertu de larticle 22 du décret n°2004-349/PRES/PM/MCAT/MCPEA/MATD, les ETH sont
tenus de déposer les fiches statistiques diiment remplies auprés des services habilités de
I'’Administration nationale du tourisme.
La base de collecte des données a laéroport est constituée par les cartes
d’embarquement/débarquement. Ces cartes fournissent les informations relatives aux
visiteurs (pays de résidence, nationalité, motif de visite, durée du séjour...).
Les agences de voyages et de tourisme sont également tenues, en vertu de l'article 8 du
décret n°2004-350/PRES/PM/MCAT/MCPEA/MATD, de déposer auprés des services
habilités de 'administration nationale du tourisme leurs rapports trimestriels d’activités suivant
un canevas mis a leur disposition. Le rapport fait état des données sur les circuits réalisés, les
destinations, I'émission des titres de transports et le chiffre d’affaires.

+ Périodicité de la collecte

Les fiches statistiques des ETH sont transmises au plus tard le 10 du mois suivant. A la
réception, la fiche est soumise a une vérification pour s’assurer de la cohérence des données
et du respect des régles de remplissage.
Les agences de voyages et de tourisme transmettent trimestriellement leurs rapports
d’activités. Ces rapports sont obligatoires pour la validation annuelle des licences.
La collecte des données a laéroport se fait mensuellement a laide de la carte
d’embarquement/débarquement a I’Aéroport international de Ouagadougou.

+ Etat de la collecte en 2021

En 2021, le nombre de fiches statistiques recueillies auprés des établissements touristiques
d’hébergement a atteint 3 253 contre 2 723 fiches en 2020. Quant au taux de couverture, il est
passé de 23,9% a 26,2% soit une hausse de 2,3 points de pourcentage au niveau national.
Une pondération calculée sur la base du taux de couverture a été appliquée aux données par
région.

Pour ce qui est de la collecte des données auprés des AVT, 741 rapports ont été réceptionnés.
Quant aux données sur les sites, elles proviennent essentiellement des rapports d’activités sur
la fréquentation et les recettes des sites gérés et cogérés par TONTB.
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GLOSSAIRE

Agence de voyages et de tourisme, tout établissement commercial qui organise et vend, de
fagon habituelle, au public directement, & forfait ou a la commission, des voyages et des
séjours individuels ou collectifs, ainsi que toute activité s’y rattachant.

Arrivée : Séjour dans un lieu unique. Ce concept est sensiblement différent de celui de
touriste. Deux régions d’'un méme pays comptabiliseront chacune une arrivée pour un méme
touriste visitant ces deux régions au cours d’'un méme séjour. Pour le niveau national ce méme
touriste ne sera a l'origine que d’'une seule arrivée dans le pays. Ce touriste produira autant
d’'arrivées que de voyages effectués dans le pays au cours d’une période donnée. On distingue
deux sortes d’arrivées touristiques : les arrivées touristiques aux frontiéres (Border record) et
les arrivées touristiques dans les ETH (Accomadation record).

Balance des paiements : Etat statistique présenté sous forme comptable qui récapitule, selon
le cadre normalisé de la 5% édition du manuel du Fonds Monétaire International (FMI),
'ensemble des transactions financiéres et non financiéres entre les résidents et les non-
résidents d’un pays au cours d’'une période déterminée, généralement I'année civile.

Couverture du_tourisme : Proportion entre les flux monétaires entrants et sortants
attribuables au tourisme international. Cet indicateur traduit la capacité d’autofinancement du
tourisme.

Demande touristique : la quantité de biens et de services touristiques que les
consommateurs désirent se procurer a un moment donné.

Durée moyenne du séjour : Nombre moyen de nuits que les touristes (visiteurs qui passent
la nuit) passent dans tous les types d’établissements touristiques d’hébergement. Cela
englobe aussi bien les nuitées des résidents que celles des non-résidents. Il s’agit du rapport
entre les nuitées et les arrivées réalisées au cours d’'une période donnée.

Etablissement touristique d’hébergement, tout établissement commercial qui offre en
location des chambres, suites de chambres ou unités de logement équipées et meublées, a
une clientele principalement touristique, ainsi que les prestations annexes (nourriture, boisson,
activités de loisirs et services divers).

Guide de Tourisme : toute personne qui, a titre principal, exerce la profession de conduire ou
d’accompagner les touristes pour effectuer des visites commentées sur la voie publique, dans
les véhicules de transport touristique, dans les sites touristiques, les musées, les monuments
historiques.

Inventaire : Opération consistant a répertorier et a renseigner, 'ensemble des biens du
patrimoine et du potentiel touristique

Nuitée : Nuit d’'un touriste dans un établissement d’hébergement.

Offre touristigue : Ensemble des biens et services offerts au touriste pour satisfaire aux
besoins de son séjour.

Restaurant de tourisme, tout établissement commercial de restauration indépendant, dont
I'activité principale consiste en la production, la distribution de nourriture et de boisson, qui fait
une part importante a la créativité dans I'élaboration, la présentation et le service des mets.
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Site_majeur : site qui se distingue de par sa notoriété, son intérét social ou culturel, son
accessibilité et son potentiel économique.

Site menacé ou « en danger » : site qui présente des pathologies physiques et des obstacles
a sa valorisation touristique.

Site _touristique : tout monument ou tout site naturel, culturel, historique, archéologique,
architectural, drainant des visiteurs et constituant de ce fait un attrait touristique.

Taux d’occupation des chambres : Rapport entre le nombre de chambres occupées et le
nombre de chambres offertes ou disponibles dans les établissements touristiques
d’hébergement.

Taux de fréquentation des places-lits : Rapport entre le nombre de nuitées et le nombre de
places-lits disponibles dans les établissements touristiques d’hébergement.

Tourisme cynégétigue : tourisme basé sur I'observation de la faune dans son milieu naturel
et la pratique de la chasse sportive réglementée.

Tourisme interne ou nhational : tourisme pratiqué par les résidents d’'un pays donné, qui
voyagent a l'intérieur de ce pays.

Tourisme récepteur : Tourisme des visiteurs non-résidents qui voyagent a lintérieur du
territoire économique du pays.

Tourisme : Ensemble des activités déployées par les personnes au cours de leurs voyages
et de leurs séjours dans les lieux situés en dehors de leur environnement habituel pour une
période consécutive qui ne dépasse pas une année.

Touristes _internationaux : Selon les recommandations internationales 2008 sur les
statistiques du tourisme, Les touristes internationaux regroupent les touristes récepteurs et les
touristes émetteurs, c’est-a-dire les activités des visiteurs résidents en dehors du pays de
référence, accomplies dans le cadre de voyages de tourisme soit émetteur et les activités des
visiteurs non-résidents a l'intérieur du pays de référence, accomplies dans le cadre de voyages
de tourisme récepteur.
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